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Die Stiftung Besuchsdienst Innerschweiz verbindet Menschen - seit 25 Jahren

Ein Angebot mit doppelter Wirkung

Menschen, die aus psychischen oder psychosomatischen Griinden eine IV-Rente oder wirtschaftliche Sozialhilfe
beziehen, erhalten beim BDI einen geschiitzten Arbeitsplatz, der es ihnen ermaglicht, betagte, beeintrdchtigte oder
einsame Menschen zu besuchen. So verbindet der BDI Menschen seit einem Vierteljahrhundert.

Das Jahr 2025 ist fiir die Stiftung
Besuchsdienst Innerschweiz (BDI)
ein besonderes: Seit 25 Jahren ver-
bindet sie Menschen. «Menschen
zu verbinden bedeutet, da zu sein,
wenn jemand Unterstiitzung oder
Betreuung braucht. Dabei jeman-
dem ein offenes Ohr zu schenken,
gemeinsam zu lachen oder auch
einfach still nebeneinander zu sit-
zen, kann in gewissen Situationen
Wunder bewirken. Dass diese Auf-
gabe gleichzeitig einen Arbeits-
platz im geschiitzten Bereich er-
moglicht, ist eine Win-Win-
Situation», sagt Christine Giger,
Geschéftsleiterin des BDI.

Beeindruckende Zahlen

In den vergangenen 25 Jahren hat
der BDI4'150 Kundinnen und Kun-
den begleitet und betreut - im
Durchschnitt 208 pro Jahr, davon
rund zwei Drittel in Institutionen
und ein Drittel in Privathaushal-
ten. Insgesamt haben 332 Mitar-
beitende des Besuchsteams mehr
als 230’000 Betreuungsstunden ge-
leistet. Das entspricht jahrlich
durchschnittlich 9600 Stunden, in
denen Menschen Gesellschaft, Un-
terstiitzung und Entlastung erfah-
ren haben.

Aktuell besteht das Besuchs-
team aus 75 Mitarbeitenden, die
sich jede Woche mit Herzblut fiir
die Bediirfnisse von zirka 160 Kun-
dinnen und Kunden einsetzen. Da-
mit diese ihre Aufgaben kompe-
tent, professionell und mit Freude
erfilllen konnen, werden sie so-
wohl vor als auch wéhrend ihrer
Anstellung regelmissig geschult,
begleitet und gefordert.

Die Erstabklarung beim Kunden
wird vom Fachteam ausgefiihrt,
welches anschliessend mit Sorgfalt
einen passenden Besuchsmitarbei-
tenden auswihlt. Daimmer diesel-
be Person die Besuche ausfiihrt,
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kommt es nicht selten vor, dass
Einsdtze zwischen Kunden und
Besuchenden iiber Jahre bestehen
und so eine tiefe Vertrauensbasis
entsteht.

Professioneller Besuchsdienst
Das Angebot des professionellen
Besuchsdienstes reicht von leich-
ter Hilfe im Haushalt, Begleitung
zu Arztterminen und Eink&dufen
iiber Spazierginge, Vorlesen, ge-
meinsames Spielen und Gesell-
schaft leisten bis hin zur Betreu-
ung von Menschen, die beispiels-
weise an Demenz erkrankt sind.
Die Mitarbeitenden des Besuchs-
teams besuchen und betreuen be-
tagte, beeintrachtigte und einsa-
me Menschen - sei es in Insti-
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Spielen verbindet und macht den Tag lebendig.

Bilder Monique Wittwer

tutionen oder in ihrem Zuhause -
und unterstiitzen sieim Alltag. Die
Einsdtze werden in der ganzen In-
nerschweiz angeboten. Sie sind
kostenpflichtig. Bei geringen fi-
nanziellen Mitteln sucht der BDI
gemeinsam mit den Betroffenen
nach Losungen.

Geschiitzte Arbeitsplitze

Die Mitarbeitenden des Besuchs-
teams - alles Menschen mit einer
IV-Rente oder wirtschaftlicher So-
zialhilfe — absolvieren vor ihrer
Anstellung einen Weiterbildungs-
kurs mit integriertem Praktikum.
Dieser bereitet sie auf die Besuchs-
und Betreuungsarbeit vor und ver-
mittelt das notige Fachwissen. Die
Anstellung zum Mitarbeitenden

im Besuchsteam bietet ein flexib-
les Arbeitspensum, das auf Stun-
denbasis entlohnt wird. Regelmis-
sige Schulungen und eine
kontinuierliche Begleitung durch
das Fachteam stellen die Qualitét
sicher.

Mit starken Verbindungen in
die Zukunft

DerBDI hat sich seit der Griindung
stetig weiterentwickelt und als
kleine, aber feine Organisation
etabliert, sodass er heute auf ein
stabiles und tragfihiges Netzwerk
bauen kann. «Die starke und ver-
trauensvolle Zusammenarbeit mit
unseren Mitarbeitenden, den Kun-
dinnen und Kunden sowie den vie-
len Partnerinstitutionen ldsst uns
mit Zuversicht in die Zukunft bli-
cken», betont Christine Giger. «Ge-
rade in Zeiten des Pflegepersonal-
mangels und angesichts der
demografischen Entwicklung ist
der BDI ein unverzichtbares Ange-
bot. Wir werden mit Elan und
Freude daran arbeiten, auchinden
kommenden 25 Jahren Menschen

zu verbinden.»
¢ Isabelle Klein
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Wiinschen Sie Gesellschaft,
Begleitung oder Unterstiitzung
im Alltag? Dann kontaktieren
Sie uns. Oder erhalten Sie eine
IV-Rente und machten bei uns
mitarbeiten? Dann freuen wir
uns, Sie an einer Informations-
veranstaltung kennenzulernen.

Termine:
-25.11.2025/17.12.2025
-15.01.2026/24.02.2026

Zeit: 16.30 - 18.00 Uhr

Ort: Stiftung Besuchsdienst
Innerschweiz, Ziirichstr. 44,

Luzern. Eine Anmeldung ist

erforderlich.

www.besuchsdienst-is.ch
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